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Qu’il apprenne, qu’il se forme, ou qu’il se développe, l’enfant, l’élève ou l’adulte ne constitue jamais une entité solitaire et décontextualisée : il agit sur-, réagit à-, se pose contre-, se met en lien avec-, etc. Bref, il interagit dans un environnement à la fois matériellement situé et historiquement déterminé. 

Au cours de ces dernières décennies, un grand nombre de recherches ont été conduites, notamment dans les champs de la psychologie de l’apprentissage, de l’anthropologie culturelle ou encore des sciences du langage, qui postulent la centralité de l’interaction dans la construction du rapport des individus à la réalité. Ces travaux soulignent le caractère praxéologiquement situé des processus de raisonnement et d’apprentissage ; ils cherchent à mettre en évidence l’importance des mécanismes dialogiques ou conversationnels dans la mise en circulation des représentations qui y sont associées ; enfin, ils admettent assez largement le présupposé selon lequel les capacités cognitives dites supérieures ne se conçoivent pas strictement comme des mécanismes psychiques individuels, mais impliquent au contraire des composantes sociales dans lesquelles la médiation des signes, notamment linguistiques, joue un rôle déterminant.

Les sciences de l’éducation ont clairement participé à cette mouvance. A de nombreux égards, elles en ont adopté les principes et ont aussi contribué à mieux en mesurer les effets. Plus fondamentalement, les travaux qui ont pris comme objet d’étude les situations éducatives, de formation et d’instruction en les situant écologiquement dans les contextes organisationnels et institutionnels de l’école ou du travail, ont permis l’émergence de problématiques spécifiques en matière d’interaction. Ces travaux sont dès lors amenés à retravailler, en retour, certains emprunts aux sciences contributives et sont susceptibles d’engager un débat fructueux non seulement entre disciplines des sciences de l’éducation mais aussi avec les divers courants des sciences humaines et sociales qui s’occupent d’interactions sociales, langagières, socio-cognitives, interpersonnelles, communicationnelles, didactiques, etc.

En quoi les interactions sont-elles nécessaires aux apprentissages et au développement des individus ? Comment les savoirs sont-ils mobilisés et transmis dans les interactions ? Quelle est la part des interactions dans l’activité des professionnels de l’éducation ? Quelles transformations sont à l’œuvre dans ce champ et en quoi les dynamiques de l’interaction y contribuent-elles ?

L’objectif de cet ouvrage est de contribuer à la mise en place et au prolongement de ces débats, dans le but de mieux comprendre le sens et le rôle des processus interactionnels dans le fonctionnement des situations éducatives. Il vise ainsi à préciser les défis qui se posent à l’étude de tels processus, et ce à la fois au plan épistémologique, théorique et méthodologique.

Laurent Filliettaz et Maria-Luisa Schubauer-Leoni sont enseignants et chercheurs en sciences de l’éducation à l’Université de Genève, respectivement dans les champs de la formation professionnelle et de la didactique comparée.
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